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- Teilnahmebedingungen und AGBs für Seminare – 

 
Geltungsbereich 

 Die Agentur Consilium (nachfolgend „die Agentur“) bietet ihre Seminare und Lehrgänge 

ausschließlich aufgrund der nachfolgenden Geschäftsbedingungen an. Abweichungen sind nur 

wirksam, wenn sie ausdrücklich schriftlich bestätigt werden. Der Geltung Allgemeiner 

Geschäftsbedingungen wird hiermit ausdrücklich widersprochen. 

Anmeldung  

Ihre Anmeldung können Sie online oder schriftlich vornehmen. Die Anmeldungen werden in der 

Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt. Anmeldeschluss für die Lehrgänge, Fortbildungen und 

Praxis-Werkstätten ist jeweils 1 Woche vor Veranstaltungsbeginn. Wir empfehlen jedoch eine früh-

zeitige Anmeldung, da nur begrenzt Plätze zur Verfügung stehen. Eine kurzfristige Anmeldung ist auf 

Nachfrage jederzeit möglich, sofern die Seminare nicht ausgebucht oder bereits abgesagt sind. 

Verwenden Sie dazu bitte ausschließlich unser Anmeldeformular. Mit der Anmeldung erkennen Sie 

die Teilnahmebedingungen und AGBs an. 

Bestätigung der Veranstaltung  

Wir bestätigen Ihnen zunächst den Eingang Ihrer Anmeldung. Bei Durchführung der Veranstaltung 

erhalten die Teilnehmer ca. 2 Wochen vor der Veranstaltung eine Teilnahmebestätigung, einen 

Zeitplan und eine Wegbeschreibung zum Veranstaltungsort per E-Mail oder Postversand. 

Leistungsumfang, Urheberrechte 

 Die Agentur führt Veranstaltungen gemäß der jeweiligen Seminarbeschreibung durch (die 

aufgeführten Seminare geben den Stand vom 9.2018 wieder; bitte informieren Sie sich über den 

aktuellen Stand auf unserer Internetseite). In den Teilnahmegebühren sind die Kosten für 

Referenten, Seminarunterlagen, Lehr- und Lernmittel, Raumkosten, Mittagessen, Tagungsgetränke 

sowie Teilnahmebescheinigung/Zertifikat enthalten. Im Rahmen der Veranstaltungen überlassene 

Unterlagen sind urheberrechtlich geschützt. Eine Vervielfältigung, Weitergabe oder anderweitige 

Nutzung der überlassenen Unterlagen ist nur mit ausdrücklicher vorheriger schriftlicher Zustimmung 

von der Agentur Consilium gestattet. Gleiches gilt für Mitschnitte und Fotografieren in 

Veranstaltungen. 

Stornierung durch den Kunden  

http://www.agentur-consilium.de/
mailto:info@agentur-consilium.de
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Stornierungen müssen in Schriftform erfolgen. Wir bitten Sie um Verständnis dafür, dass wir keine 

telefonischen Stornierungen annehmen können. Es entstehen Ihnen keine Kosten, wenn Sie einen 

gebuchten Seminartermin nicht wahrnehmen können und diesen bis zum Anmeldeschluss absagen. 

Sie erhalten dann eine schriftliche Bestätigung. Bei einer Absage bis 15 Tage vor 

Veranstaltungsbeginn fallen 50 % des Seminarpreises als Stornogebühr an. Bei Absagen nach diesem 

Termin bzw. bei Nichterscheinen wird der volle Teilnahmebetrag berechnet. Maßgebend ist der 

Zeitpunkt des Eingangs der schriftlichen Stornierung. Falls ein Ersatzteilnehmer gestellt wird, der an 

dem vorgesehenen Seminar teilnimmt, werden keine Stornogebühren berechnet. Dieser sollte uns 

möglichst früh benannt werden. 

Absagen durch die Agentur 

Die Agentur behält sich die Verlegung einer Veranstaltung auf einen anderen Zeitpunkt vor, wenn die 

notwendige Teilnehmerzahl unterschritten wird. Auch eine Verlegung des Veranstaltungsortes aus 

besonderen Gründen behalten wir uns vor. In diesen beiden Fällen steht es Ihnen frei, Ihre 

Anmeldung kostenfrei zu stornieren. Wir behalten uns das Recht vor, eine Veranstaltung aus 

Gründen, die wir nicht zu vertreten haben (z. B. Krankheit der Referenten, zu geringe 

Teilnehmerzahl), ohne Fristeinhaltung abzusagen. Bereits gezahlte Teilnahmegebühren werden 

selbstverständlich zurückerstattet. Weitergehende Ansprüche seitens der Teilnehmenden sind 

ausgeschlossen. In jedem Fall sind wir bemüht, Ihnen Absagen oder notwendige Änderungen des 

Programms so rechtzeitig wie möglich mitzuteilen. 

Vergütung, Zahlungsbedingungen 

 Am Veranstaltungstag wird die Rechnung versendet. Die Teilnahmegebühr überweisen Sie bitte nach 

Erhalt der Rechnung innerhalb der dort genannten Frist ohne Abzüge auf das angegebene Konto. Alle 

angegebenen Gebühren sind Nettobeträge, denen die gesetzliche Mehrwertsteuer hinzuzurechnen 

ist. Bei der Zahlung ist die Angabe unserer Rechnungs- und Kundennummer erforderlich. 

 

Haftung der Agentur 

Die Agentur haftet für Schäden, gleich aus welchem Rechtsgrund, lediglich im Rahmen der 

gesetzlichen Bestimmungen bei eigenem, vorsätzlichem und grob fahrlässigem Handeln. Für 

Diebstahl, Verlust oder Beschädigung mitgebrachter Gegenstände oder Kraftfahrzeuge und Unfälle 

während der Veranstaltung sowie auf dem Hin- und Rückweg zum bzw. vom Seminarort ist die 

Haftung durch die Agentur ausgeschlossen. 

Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Datenschutz 
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Der Vertrag unterliegt deutschem Recht. Ist der Teilnehmer Kaufmann im Sinne des 

Handelsgesetzbuches, ist der Gerichtsstand Oranienburg. Erfüllungsort ist der dem Teilnehmer 

schriftlich mitgeteilte Veranstaltungsort. Die Agentur weist ausdrücklich darauf hin, dass 

Teilnehmerdaten entsprechend den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und 

des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG-neu) ausschließlich zur Auftragserfüllung gespeichert und 

verarbeitet werden. Es erfolgt keine Weitergabe der Daten an unberechtigte Dritte. Die Verwendung 

persönlicher Daten für Werbezwecke erfolgt in einer gesonderten Abfrage. 
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